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१. पषृ्ठभलूम 

लनश्चिि उदेश्र्, िक्ष्र्, लनलि, रणलनलि िर् गरी देशको श्रोिसािन अनरुुप लनश्चिि समर् वकटान 
गरी बनाइएको खाका नै र्ोजना हो । अर्ायि भववष्र्मा गररन ेकार्यहरुको रुपरेखािाई र्ोजना 
भलनन्द्छ ।र्ोजना ववश्वमा  सन 1928 बाट रुसको पापलििके’ नामक र्ोजनाबाट सरु भएको 
हो भने नेपािमा चाही ीँ 2013 सािदेश्चख सरुु भएको पाइन्द्छ । गाउँपालिकाहरुमा अलिकांश 
र्ोजना िर्ा कार्यक्रम कार्ायन्द्वर्नको प्रमखु लनकार् र्ोजना शाखा हो । र्स गाउँपालिका लभत्र 
प्रवाह गनुय पने र्ोजना िर्ा कार्यक्रम सम्बन्द्िी सेवाहरु वावषयक कार्यक्रमको रुपमा र्ोजना शाखामा 
प्राप्त हनु्द्छन।् र्सरी प्राप्त भएका  र्ोजना िर्ा कार्यक्रमहरुको प्रभावकारीिा र नलिजािाई आिार 
मानेर आगामी र्ोजना िर्ा कार्यक्रमहरु नीलि लनमायण िहवाट लनिायरण भएका हनु्द्छन।् 

 

र्स इन्द्रसरोवर गाउँपालिकाको बावषयक बजेट िर्ा कार्यक्रमको अन्द्िगयिमा रवह इन्द्रसरोवर 
गाउँपालिकाको र्ोजना सञ्चािन िर्ा फरफारक कार्यववलि 2075, इन्द्रसरोवर गाउँपालिकाको 
अनगुमन िर्ा सपुररवेक्षण सलमलिको कार्यसञ्चािन कार्यववलि 2078, नेपाि सरकार संश्चिर् िर्ा 
प्रदेश सरकारको लनलि िर्ा कार्यक्रम, स्र्ानीर् िहको र्ोजना िजुयमा ददग्दशयन- 2075, सारै् 
राविर् र्ोजना आर्ोगको आिार बमोश्चजम र्स इन्द्रसरोवर गाउँपालिकाको र्ोजना शाखाबाट कार्य 
सम्पादन गने गररएको छ। सारै् कार्ायिर्को आर्ोजना सम्बन्द्िी कार्यहरु प्रार् ठेक्का, संिसंस्र्ा 
िर्ा उपभोक्ता सलमलि माफय ि सञ्चािन हनु ेगदयछ । ववशेषि उपभोक्ता सलमलि माफय ि नै र्ोजना 
सञ्चािन हनु ेभएकोिे उक्त उपभोक्ता सलमलििाई िश्चक्षि गरी उपभोक्ता सलमलि पदालिकारीहरुको 
क्षमिा ववकास गनय सवयप्रर्म प्रत्रे्क उ.स.िाई र्ोजनासम्बन्द्िी कार्य सञ्चािन अगावै उ.स.गठन, 
र्ोजना सम्झौिा र फरफारकको िालग केके गनुयपने र आवश्र्क कागजपत्र लमिाउने र माइनटु 
िेखन, उपभोक्ता सलमलिको काम कियव्र् अलिकार, उपभोक्ता सलमलिको क्षमिा ववकास, खािा 
सञ्चािन, भकु्तानी प्रकृर्ा, लनमायण कार्यको गणुस्िर सलुनश्चिििा िगार्ि र्ोजना सम्बन्द्िी सम्पणुय 
कार्य सञ्चािन गनय उपभोक्ता सलमलिको पदालिकारीहरुिाई िालिम प्रदान गने जस्िा कार्य र्स 
कार्ायिर्को र्ोजना शाखािे र्सको कार्य श्चजम्मेवारी सम्हाल्दै आएको छ । 

 



2. उद्दशे्र्हरू 

 प्रत्रे्क उ.स.िाई र्ोजनासम्बन्द्िी कार्यक्रमहरु सञ्चािन अगावै उ.स. गठन, र्ोजना सम्झौिाको 

िालग केके गनुयपने र आवश्र्क कागजपत्र लमिाउने र माइनटु िेखन सम्बन्द्िी िालिम ददने। 

 उपभोक्ता सलमलिको क्षमिा ववकास गने गराउने । 

 उपभोक्ता सलमलिको काम कियव्र् र अलिकारबारे बोि गराउन । 

 फरफारक िर्ा अश्चन्द्िम भकु्तानीको प्रकृर्ाको परुा गनुयपने र आवश्र्क कागजपत्र लमिाउने र 

माइनटु िेखन सम्बन्द्िी िालिम ददने। 

 उपभोक्ता सलमलिबाट सञ्चािन हनुे आर्ोजनाहरुको लनमायण कार्यको गणुस्िर सलुनश्चिििा गनय 

गराउन । 

 
3. िालिमिे समेटेका ववषर्हरु 

 

  उपभोक्ता सलमलिको काम, कियब्र् र अलिकार 

  सम्पादन गनुय पने कामको वववरण, काम सम्पन्न गनुयपने अवलि, िागि र उपभोक्ताको र्ोगदान 

 लनमायण सामाग्रीको गणुस्िर र पररमाण 

 खररद, रकम लनकासा प्रकृर्ा, खचयको िेखाकंन र अलभिेख व्र्वस्र्ापन 

  कार्ायन्द्वर्न र अनगुमन प्रकृर्ा  

  सावयजलनक परीक्षण, र्ोजनाको फरफारक र हस्िान्द्िरण  

  अन्द्र् आवश्र्क ववषर्हरु ।  

 



4. िालिमको कार्यिालिका 

 स्र्ान: इन्द्रसरोवर गाउँपालिकाको सम्पूणय वडाहरूमा 
 लमलि: २०७8/०7/28  गिे देश्चख 2078/8/2 गिेसम्म  
 समर्: ववहानः  9 बजे देश्चख 4 बजेसम्म 

 ववषशे आमश्चन्द्त्रिः ४ जना 
 कार्यक्रम संर्ोजकः 1 जना 
  इन्द्रसरोवर गाउँपालिकाको र्ोजना उपभोक्ता सलमलि पदालिकारी (िालिम प्राप्त किाय) 150 

जना (प्रत्रे्क वडाबाट पवहिो प्रार्लमकिामा परेका 10 र्ोजना उ.स.को अध्र्क्ष, सश्चचव र 
कोषाध्र्क्ष) 

  प्रश्चशक्षकः 2 जना 
  अन्द्र् कामयचारीहरु:  5 जना ( वडा सश्चचव) र 9 जना अन्द्र् कमयचारी 
 कार्यक्रम सहर्ोगीः 1 जना 

 

सत्र ववषर् स्रोि व्र्श्चक्त समर् कैवफर्ि 

लमलि: 2078-07-28 देश्चख 2078-08-2 गिे सम्म 

(प्रर्म सत्र) उपभोक्ता सलमलिको काम, 

कियब्र् र अलिकार 
गंगा राई 10:00-११:30 

 

(दोस्रो सत्र) सम्पादन गनुय पने कामको 
वववरण, काम सम्पन्न 
गनुयपने अवलि बारे 
जानकारी 

गंगा राई 11:30-1:30 
 

खाजा: 1:30-2:00 

(िेस्रो सत्र) खररद, रकम लनकासा 

प्रकृर्ा, खचयको िेखाकंन र 

अलभिेख व्र्वस्र्ापन 

ववमि मोक्तान 2:00-3:30 
 

चौर्ो सत्र सावयजलनक परीक्षण, 

र्ोजनाको फरफारक 
ववमि मोक्तान 3:30-5:00 

 

 
  



 

5.िालिम कार्यक्रममा सहभागीहरूको अपेक्षाहरू 

 

 उपभोक्ता सलमलिको काम, कियब्र् र अलिकार सम्बन्द्िी र्प िालिमको आवश्र्किा 

 लनमायण सामाग्रीको गणुस्िर र पररमाणमा प्राववलिकहरुको र्प सहर्ोगको आवश्र्किा 

 कार्ायन्द्वर्न र अनगुमन प्रकृर्ामा सहर्ोगको आवश्र्किा 

 सावयजलनक परीक्षण, र्ोजनाको फरफारक र हस्िान्द्िरणमा छुटै िालिमको आवश्र्किा 
 

6.िालिम संचािनको ववलि 

 कार्यक्रमको प्रस्िलुिकरण 

 समहुगि छिफि 

 प्रर्ोगात्मक अभ्र्सा 
7.िालिममा प्रर्ोग गररएका सामाग्रीहरू 

 ल्र्ापटप 

 वप्रन्द्टर 

 फ्िेस 

 माकय र 

  



8. वडागि िालिमको वववरण 

 

 १ नं. वडा कार्ायिर्, माखुय 

लमलि २०७८-०७-२८ गिे इन्द्रसरोवर गाउँपालिकाको आर्ोजनामा उपभोक्ता सलमलि पदालिकारीहरूको 
क्षमिा ववकास सम्बन्द्िी अलभमखुीकरण िालिम १ नं. वडा ,माखुयमा सम्पन्न भर्ो। उक्त कार्यक्रमको 
अध्र्क्षिा १.नं. वडा अध्र्क्ष श्री जमान लसं वाइवा ज्रू्िे गनुय भएको लर्र्ो भन ेइन्द्रसरोवर गाउँपालिकाका 
अध्र्क्ष श्री जीवन िामाज्रू् प्रमखु अलिलर्, प्रमखु प्रशासकीर् अलिकृि श्री बिराम िम्सािज्रू् का सारै् 
अन्द्र् ववश्चशष्ट व्र्श्चक्तहरुको समपुश्चस्र्लि रहेको लर्र्ो। सारै् उक्त कार्यक्रममा गाउँपालिका इश्चन्द्जलनर्र श्री 
ववमि लमक्तान, र्ोजना शाखाबाट श्री गंगा राई, श्री वहरािाि बिामी र अ-सब इश्चन्द्जलनर्र श्री श्चजवन 
िामािे सहजीकरण गनुय भएको लर्र्ो। 

 

  



 २ नं. वडा कार्ायिर्, कुिेखानी 
लमलि २०७८-०७-२९ गिे इन्द्रसरोवर गाउँपालिकाको आर्ोजनामा उपभोक्ता सलमलि 
पदालिकारीहरूको क्षमिा ववकास सम्बन्द्िी अलभमखुीकरण िालिम २ नं. वडा ,कुिेखानीमा 
सम्पन्न भर्ो। उक्त कार्यक्रमको अध्र्क्षिा २.नं. वडा अध्र्क्ष श्री राजमुान महजयन ज्रू्िे गनुय 
भएको लर्र्ो भने इन्द्रसरोवर गाउँपालिकाका अध्र्क्ष श्री जीवन िामाज्रू् प्रमखु अलिलर्, प्रमखु 
प्रशासकीर् अलिकृि श्री बिराम िम्सािज्रू् का सारै् अन्द्र् ववश्चशष्ट व्र्श्चक्तहरुको समपुश्चस्र्लि 
रहेको लर्र्ो। सारै् उक्त कार्यक्रममा गाउँपालिका इश्चन्द्जलनर्र श्री ववमि लमक्तान, र्ोजना 
शाखाबाट श्री गंगा राई, श्री वहरािाि बिामीिे सहजीकरण गनुय भएको लर्र्ो। 

 

 

 

  



 3 नं. वडा कार्ायिर्, लसस्नरेी 
लमलि २०७८-०७-३० गिे इन्द्रसरोवर गाउँपालिकाको आर्ोजनामा उपभोक्ता सलमलि 
पदालिकारीहरूको क्षमिा ववकास सम्बन्द्िी अलभमखुीकरण िालिम ३ नं. वडा ,लसस्नेरीमा सम्पन्न 
भर्ो। उक्त कार्यक्रमको अध्र्क्षिा ३.नं. वडा अध्र्क्ष श्री श्चचरश्चिवी पौडेि ज्रू्िे गनुय भएको 
लर्र्ो भने इन्द्रसरोवर गाउँपालिकाका उपाध्र्क्ष श्री उमा कुमारी िामाज्रू् प्रमखु अलिलर्, प्रमखु 
प्रशासकीर् अलिकृि श्री बिराम िम्सािज्रू् का सारै् अन्द्र् ववश्चशष्ट व्र्श्चक्तहरुको समपुश्चस्र्लि 
रहेको लर्र्ो। सारै् उक्त कार्यक्रममा गाउँपालिका इश्चन्द्जलनर्र श्री ववमि लमक्तान, र्ोजना 
शाखाबाट श्री गंगा राईिे सहजीकरण गनुय भएको लर्र्ो। 

 

 



 4 नं. वडा कार्ायिर्, फाखेि 

लमलि २०७८-०८-०१ गिे इन्द्रसरोवर गाउँपालिकाको आर्ोजनामा उपभोक्ता सलमलि पदालिकारीहरूको 
क्षमिा ववकास सम्बन्द्िी अलभमखुीकरण िालिम ४ नं. वडा ,फाखेिमा सम्पन्न भर्ो। उक्त कार्यक्रमको 
अध्र्क्षिा ४.नं. वडा अध्र्क्ष श्री िनवीर स्र्ाङ्िान ज्रू्िे गनुय भएको लर्र्ो भने उक्त कार्यक्रममा 
इन्द्रसरोवर गाउँपालिकाका प्रमखु प्रशासकीर् अलिकृि श्री बिराम िम्सािज्रू् का सारै् अन्द्र् ववश्चशष्ट 
व्र्श्चक्तहरुको समपुश्चस्र्लि रहेको लर्र्ो। सारै् उक्त कार्यक्रममा गाउँपालिका इश्चन्द्जलनर्र श्री ववमि लमक्तान, 

र्ोजना शाखाबाट श्री गंगा राईिे सहजीकरण गनुय भएको थियो। 

 

 

  



 5 नं. वडा कार्ायिर् 

लमलि २०७८-०८-०२ गिे इन्द्रसरोवर गाउँपालिकाको आर्ोजनामा उपभोक्ता सलमलि पदालिकारीहरूको 
क्षमिा ववकास सम्बन्द्िी अलभमखुीकरण िालिम ५ नं. वडामा सम्पन्न भर्ो। उक्त कार्यक्रमको अध्र्क्षिा 
५.नं. वडा अध्र्क्ष श्री िनराज महजयन ज्रू्िे गनुय भएको लर्र्ो । सारै् उक्त कार्यक्रममा गाउँपालिका 
इश्चन्द्जलनर्र श्री ववमि लमक्तान, र्ोजना शाखाबाट श्री गंगा राईिे सहजीकरण गनुय भएको लर्र्ो।
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